Отчет о работе с обращениями граждан,
поступившими в Администрацию 
муниципального образования «Муниципальный округ Глазовский район Удмуртской Республики» в 2025 году

В 2025 году в Администрацию муниципального образования «Муниципальный округ Глазовский район Удмуртской Республики» в рамках Федерального закона от 02.05.2006 N 59-ФЗ "О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации" (далее - ФЗ № 59-ФЗ) поступило 142 письменных обращений граждан, что на 6% больше, чем в 2024 году. Из поступивших обращений: 121 поступило напрямую от граждан, 8 – через Администрацию Главы и Правительства УР, 13 – из других организаций, большой процент обращений поступил от Глазовской Межрайонной прокуратуры УР, наиболее актуальной темой стала -  деятельность ООО «Аквафонд» при начислении платы за холодную воду.
[bookmark: _GoBack]Резонансной темой  в 2025 году стала тема нападения бездомных собак на домашний скот в д. Пышкец, Верхняя Слудка, Нижняя Слудка.  С данной проблемой жители обратились к Главе района с коллективным обращением. Тема широко обсуждалась в местных средствах массовой информации.  Был заключен контракт на отлов бездомных животных. Собака с щенятами были отловлены и сданы в приют. 
Руководителями органов местного самоуправления Глазовского района и заместителями главы Администрации принято на личном приеме 46 человек.
В 2025 году в Администрацию Глазовского района поступило 89 (63%) обращения в жилищно-коммунальной и дорожной сфере, 15 (11%) обращений в социальной сфере, 7 (5%) обращений в сфере экономики.
Наиболее распространенными являются обращения по следующим вопросам:
- водоснабжение и водоотведение населенных пунктов;
- строительство, ремонт и содержание дорог;
- газификации населенных пунктов;
- транспортное обслуживание и работа перевозчиков;
- благоустройство населенных пунктов;



